
Ficha Reclamo C8408-25

Amparo

Reclamante

Instituciones Reclamadas

SERVICIO ELECTORAL

Tipo:

Lugar de recepción: CPLT - Internet Fecha de recepción: 01-08-2025

Actitud

Respuesta incompleta o parcial: Mi requerimiento pedía explícitamente copia de "requerimientos fundados y 
motivados" enviados a Meta Platforms Inc. con "URLs o cuentas específicas", basados en la cooperación 
ofrecida por dicha empresa en su carta del 22 de octubre de 2024. El SERVEL se limitó a entregar enlaces a 
dos circulares de carácter general y público que no se ajustan a la naturaleza de lo pedido. La respuesta 
además, parece ser evasiva, pues no confirma ni niega la existencia de los documentos específicos 
solicitados, incumpliendo así con su deber de entregar una respuesta completa y fidedigna.

La información entregada no corresponde a la solicitada: Mi requerimiento pedía explícitamente copia de 
"requerimientos fundados y motivados" enviados a Meta Platforms Inc. con "URLs o cuentas específicas", 
basados en la cooperación ofrecida por dicha empresa en su carta del 22 de octubre de 2024. El SERVEL 
se limitó a entregar enlaces a dos circulares de carácter general y público que no se ajustan a la naturaleza 
de lo pedido. La respuesta además, parece ser evasiva, pues no confirma ni niega la existencia de los 
documentos específicos solicitados, incumpliendo así con su deber de entregar una respuesta completa y 
fidedigna.

Razones dadas por la institución para no dar la información

Nombre: ÁLVAREZ ARANCIBIADIEGO

diego.alvarez.a@mail.pucv.cl

Apellidos:

Email:

Dirección:  0

Complemento:

Teléfono: 975494301

Datos de la Solicitud

Contenido de la(s) solicitud(es):

Fecha de la Solicitud de 
Información:

Fecha de la Respuesta:07-07-2025 01-08-2025

Código Solicitud: AB-006W0000428

Motivos por los cuales no puede acompañar copia(s) de la(s) solicitud(es):

Motivos por los cuales no puede acompañar copia de la respuesta:

La parte reclamante renunció a la notificación mediante carta certificada de todas las 
actuaciones que correspondan dentro del procedimiento de reclamo, incluyendo la decisión del 
mismo, aceptando expresamente que todas las notificaciones se realicen mediante 
comunicación electrónica a la casilla, que bajo su responsabilidad registró.
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Otros Antecedentes

Razones dadas por la institución para denegar el acceso a la información solicitada:
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